
Instrukcja do klasowego filmu 

1. Po złożeniu zamówienia masz 3 dni – 72 godziny (wliczając weekendy i święta) na 

wysłanie zdjęć i pliku Wytyczne do filmu. 

2. Wypełnij i odeślij na adres anna_krupanek@dlabelfra.com.pl plik Wytyczne do filmu.  

3. Zdjęcia wyślij mejlem. W jednym mejlu załącz zdjęcia z danego wydarzenia/zakładki, 

np. Dzień Babci. WAŻNE! Wyślij zdjęcia jak najlepszej jakości – nie odpowiadam za 

jakość zdjęć, nie podnoszę ich jakości. 

4. Wyślij liczbę zdjęć podaną w szczegółach zamówienia (plik Wytyczne do filmu) – 

zamówienia realizuję na podstawie odesłanego pliku. 

5. Po przesłaniu zdjęć i pliku NIE MA MOŻLIWOŚCI zmiany w zamówieniu – samo 

zapisanie filmu w odpowiedniej jakości i formacie to około 2 godzin. 

6. Czas wykonania filmu to 3-7 dni (wliczając weekendy i święta) w zależności od ilości 

zamówień. 

7. Gotowy film umieszczam na zewnętrznym serwerze, a Ty otrzymujesz link do jego 

pobrania.  

8. Link jest ważny z reguły 7 dni (zależy od serwera, dostaniesz informacje, jaki to czas). 

9. Po wysłaniu linku czekam 48 godzin na uwagi dotyczące popełnionych przeze mnie 

błędów. Jeśli nie będzie uwag – po tym czasie usuwam projekt i film z dysku twardego 

i nie ma możliwości jakichkolwiek poprawek. 
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